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|. POSTANOWIENIA OGOLNE - CO WARTO WIEDZIEC NA POCZATEK

1. Niniejszy Regulamin Platformy CEM okresla zasady swiadczenia, przez ustugodawce, ktérym
jest Centrum Edukacji Medycznej Sp. z 0.0., ustug drogg elektroniczng, w rozumieniu art. 2
pkt 4 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tekst jednolity z
dnia 6 lutego 2020 r., Dz.U. z 2020 r. poz. 344), za posrednictwem strony internetowej pod
adresem https://www.cem-med.pl/.

2. Celem Platformy jest umozliwienie Uzytkownikom zawarcie umowy lub uméw na udziat w
specjalistycznych szkoleniach przeznaczonych gtéwnie dla pracownikow stuzby zdrowia w tym
rezerwacji udziatu w takim szkoleniu.

3. Mozliwos¢ zawarcia umowy lub uméw na udziat w specjalistycznych szkoleniach, mozliwe jest
przez catg dobe, 7 dni w tygodniu.

4. Regulamin okresla w szczegdlnosci:
a) rodzaje i zakres ustug $wiadczonych droga elektroniczng;
b) zasady swiadczenia ustug drogg elektroniczng;
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c) zasady zawarcia umowy na udziat w specjalistycznym szkoleniu.

5. Regulamin jest dostepny nieodptatnie na stronie internetowej pod adresem www.cem-med.pl

oraz https://szkolenia.cem-med.pl/ w formie umozliwiajgcej jego pozyskanie, odtwarzanie,
utrwalanie i wydrukowanie. Kazdy Uzytkownik moze zapoznac¢ sie z trescig Regulaminu.

[l. DEFINICJE - CO OZNACZAJA TERMINY UZYTE W TYM REGULAMINIE

Terminy uzyte w Regulaminie majg nastepujgce znaczenie:

1)

2)
3
)
5)
6)
7)

8)

9)

CEM - Centrum Edukacji Medycznej Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (04-993), ul. Bystawska
84 spdtka wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000475909, NIP: 5242762816, REGON: 14686924200000 bedgca podmiotem zapewniajgcym
wykonanie Umowy oraz bedgca podmiotem zarzgdzajgcym Platforma, z ktérg mozna sie
skontaktowa¢ pod adresem email: kontakt@cem-med.pl lub telefonicznie pod nr
+48 885 881 834,

Cookies — pliki zapisywane na urzgdzeniu Uzytkownika, w ktérych przechowywane sg
ustawienia i inne informacje uzywane na odwiedzanych przez niego stronach;

Konto - indywidualne konto na Platformie, umozliwiajgce dostep do ustug $wiadczonych droga
elektroniczng poprzez Login i Hasto;

Login — indywidualne i niepowtarzalne oznaczenie Uzytkownika w postaci adresu
elektronicznego, ktérym Uzytkownik postuguje sie w celu zalogowania do Konta;

Hasto — cigg znakéw ustalony przez Uzytkownika w ramach Rejestracji w celu dokonywania
autoryzowanego logowania do Konta;

Platforma — serwis internetowy prowadzony przez CEM pod adresem internetowym
https://www.cem-med.pl/

Regulamin — niniejszy Regulamin Platformy;

Rejestracja — zatozenie przez Uzytkownika Konta, umozliwiajgcego korzystanie z
funkcjonalnosci Platformy (zawarcie umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng), na
zasadach okreslonych niniejszym Regulaminem;

Rezerwacja — zarezerwowanie przez CEM miejscaw Szkoleniu, ktérego termin oraz tematyka
zostata wybrana przez Uzytkownika;

10) Szkolenie — specjalistyczne szkolenie z zakresu przeprowadzania zabiegéw medycznych lub

diagnostycznych przeznaczone gtownie dla pracownikéw medycznych;

11) Umowa — umowa na udziat w Szkoleniu;

12) Uzytkownik — osoba fizyczna, ktdra ukoriczyta 18 lat, korzystajgca z Platformy;

13) Webinar — Szkolenie online prowadzane i realizowane za pomocg technologii webcast, ktora

umozliwia obustronng komunikacje miedzy prowadzacym spotkanie a Uzytkownikami, z
wykorzystaniem wirtualnych narzedzi.

lIl. WARUNKI SWIADCZENIA USLUG

A. WARUNKI OGOLNE

1

CEM umozliwia korzystanie z Platformy drogg elektroniczng zgodnie z zasadami okreslonymi
w niniejszym Regulaminie.

Z Platformy mogg korzystac tylko Uzytkownicy, ktorzy zaakceptujg niniejszy Regulamin oraz
zapoznajg sie z Politykg Prywatnosci.

Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania sie z Regulaminem i Politykg Prywatnosci przed
rozpoczeciem korzystania z Platformy, a w ramach procesu zawierania Umowy, w tym
Rezerwacji — do potwierdzenia akceptacji Regulaminu i zapoznania sie z Politykg Prywatnosci.
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B. KIEDY DOSTEP DO PLATFORMY MOZE BYC UTRUDNIONY

1

CEM podejmuje starania, aby korzystanie z Platformy byto mozliwe przez catg dobe i przez 7
dni w tygodniu. Tym niemniej, z uwagi na specyfike dziatalnosci internetowej, CEM nie jest w
stanie zagwarantowa¢ statej dostepnosci do Platformy Iub jego poszczegdlnych
funkcjonalnosci, w szczegolnosci w przypadku zaistnienia przerw w dziataniu Platformy,
wynikajacych z sity wyzszej (w szczegolnosci: pozar, powoddz, wojna, strajk, dziatania wtadz
panstwowych, atak terrorystyczny, brak zasilania, ogtoszenie stanu epidemii, stanu zagrozenia
epidemicznego lub wystgpienie zagrozenia epidemicznego) oraz szczegoélnych sytuacii
zwigzanych ze specyfikg dziatalnosci internetowej (zaktocenia infrastruktury wywotane
dziataniem osdb trzecich, wirusy, awarie oprogramowania).

Prawidtowe korzystanie z Platformy wymaga spetnienia wymogdw technicznych, szczegétowo
opisanych w punkcie V Regulaminu.

IV. JAKIE SA WARUNKI KORZYSTANIA Z PLATFORMY

A. CEL FUNKCJONOWANIA PLATFORMY | FUNKCJONALNOSCI

1

Gitéwnym celem funkcjonowania Platformy jest umozliwienie Uzytkownikom w drodze
elektronicznej zawarcie Umowy, w tym zarezerwowanie miejsca na Szkoleniu.

Platforma przeznaczona jest gtéwnie dla oséb uprawnionych do wykonywania zawodu
medycznego, ktdre legitymujg sie pozwoleniem wykonywania zawodu i nalezg do co najmniej
jednego samorzadu zrzeszajgcego pracownikdédw medycznych.

Niektore Szkolenia sg réwniez przeznaczone dla studentéw kierunkéw medycznych oraz
uczniow ostatnich klas licealnych, ktérzy planujg rozpoczecie studidw na kierunkach
medycznych. Szkolenia przeznaczone dla takich uczestnikéw, sg objete odrebnym
regulaminem, dostepnym na stronie internetowej pod adresem www.cem-med.pl

Celem Szkolen jest podnoszenie kwalifikacji zawodowych osdb uprawnionych do wykonywania
zawodow medycznych, w ramach szkolenia zawodowego.

Z zastrzezeniem koniecznosci poniesienia przez Uzytkownika optaty za Szkolenie (patrz pkt
IV.C Regulaminu) Uzytkownik nie ponosi zadnych optat na rzecz CEM z tytutu korzystania z
Platformy i jej funkcjonalnosci.

B. ZAWARCIE UMOWY

1

W celu zawarcia Umowy, Uzytkownik jest proszony o:
a) podanie swoich danych osobowych, w tym numeru telefonu i adresu e-mail;

b) numeru PWZ nadanego przez wtasciwy samorzad zawodowy;

c) wskazania czy zawierana Umowa pozostaje w bezposrednim zwigzku ze specjalizacjg i
dziatalno$cig zawodowg Uzytkownika (poprzez zaznaczenie odpowiedniego okienka check
box);

d) zapoznanie sie z tre$cig Regulaminu.

Zawarcie Umowy nastepuje przez ztozenie oswiadczenia przez Uzytkownika o zapoznaniu sie
i akceptacji Regulaminu. Ztozenie tego oS$wiadczenia nastepuje przez zaznaczenie
odpowiedniego okienka (check box) na ekranie urzgdzenia koricowego Uzytkownika.

Niepodanie numeru PWZ lub podanie nieprawidtowego numeru PWZ oznacza, ze Umowa nie
zostanie zawarta.

Do czasu wniesienia optaty za udziat w Szkoleniu, w terminie i na zasadach wskazanych w
punkcie IV. C Regulaminu, zawarcie Umowy wywiera skutek Rezerwacji miejsca na Szkoleniu
wybranym przez Uzytkownika. W przypadku niewniesienia optaty za udziat w Szkoleniu w
terminie wskazanym w punkcie IV.C. Regulaminu, Uzytkownik traci Rezerwacje i bedzie mégt
wzig€ udziat w Szkoleniu pod warunkiem, ze:
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a) na wybranym przez Uzytkownika Szkoleniu bedzie wolne miejsce, co zostanie
potwierdzone przez CEM,

b) po otrzymaniu potwierdzenia mozliwosci wziecia udziatu w Szkoleniu, Uzytkownik wniesie
optate za Szkolenie, w terminie wskazanym w tym potwierdzeniu.

W celu uzyskania potwierdzenia mozliwosci wziecia udzialu w Szkoleniu, Uzytkownik jest

proszony o kontakt z CEM, poprzez wystanie zapytania na adres mailowy szkolenia@cem-

med.pl lub kontakt@cem-med.pl

Whiesienie optaty w terminie i na zasadach wskazanych w punkcie IV. C Regulaminu oznacza,
ze Uzytkownik bedzie mogt wzig¢ udziat w Szkoleniu.

Postanowienia punktu IV B pkt 4 oraz pkt 6 Regulaminu nie majg zastosowania do Webinaréw,
ktére sg przeprowadzane nieodptatnie.

Zawierajgc Umowe, Uzytkownik ma mozliwos¢ pobrania i zapisania na swoim urzgdzeniu
koncowym Regulaminu.

C. JAKIE SA ZASADY PLATNOSCI ZA SZKOLENIE

1.
2.

Zawierajgc Umowe Uzytkownik zobowigzany jest do wniesienia optaty za Szkolenie.

Po zawarciu Umowy, Uzytkownik otrzyma na podany w toku zawierania Umowy adres e-mail,
potwierdzenie zawarcia Umowy wraz z numerem rachunku bankowego witasciwego do
wniesienia optaty za Szkolenie.

Optate za Szkolenie nalezy wnie$¢ w terminie wskazanym w potwierdzeniu zawarcia Umowy.
Po dokonaniu pomysinej ptatnosci, Uzytkownik otrzyma wiadomos¢ elektroniczng, wystang na
adres mailowy z potwierdzeniem ptatnosci za wybrane Szkolenie.

Dokonujac ptatnosci, Uzytkownik moze zwrécic sie do CEM z zgdaniem wystawienia faktury
VAT obejmujacej wniesiong optate za Szkolenie. W tym celu Uzytkownik pewien poda¢ w
procesie zawierania Umowy dane do faktury, wtym numer NIP, nazwe ptatnika oraz jego adres
i siedzibe.

Postanowienia punktu IV C Regulaminu nie majg zastosowania do Webinaréw, ktére sg
przeprowadzane bezptatnie.

D. REALIZACJA UMOWY

1

Na pie¢ dni przed Szkoleniem, Uzytkownik ktoéry zawart Umowe i dokonat ptatnosci za
Szkolenie, otrzyma na adres mailowy podany w trakcie zawierania Umowy, informacije
organizacyjne zwigzane ze Szkoleniem, w tym harmonogram Szkolenia i adres pod jakim
odbedzie sie Szkolenie.

W przypadku Szkoleh przeprowadzanych w laboratoriach, kazdy uczestnik takiego Szkolenia
(Uzytkownik) jest zobowigzany do zapoznania sig, akceptaciji i przestrzegania regulaminu BHP.
Regulamin BHP stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu. Oswiadczenie o akceptacji regulaminu
BHP powinno zosta¢ ztozone przez Uzytkownika najpdzniej w dniu Szkolenia, lecz przed jego
rozpoczeciem.

Uzytkownicy, ktoérzy nie ztozong oswiadczenia o akceptacji regulaminu BHP w terminie, o
ktérym mowa w pkt IV D ust.2 Regulaminu, nie zostang dopuszczeni do udziatu w Szkoleniu.

W przypadku niewykonania przez Uzytkownika obowigzku wskazanego w pkt IV D ust. 2

Regulaminu CEM moze odstgpi¢ od Umowy. W przypadku odstgpienia od Umowy, Uzytkownik

bedzie zobowigzany do pokrycia poniesionych przez CEM kosztéw zwigzanych z

przygotowaniem Szkolenia.

W celu wziecia udziatu w Webinarach, Uzytkownik powinien:

a) wigczyc sie na Szkolenie za pomoca linku przestanego wraz potwierdzeniem mozliwosci
wziecia udziatu w Szkoleniu oraz

b) zaakceptowaé regulamin udziatu w Webinarach, dostarczony przez dostawce narzedzia
elektronicznego obstugujgcego Webinary.
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Po odbyciu Szkolenia Uzytkownicy otrzymujg zaswiadczenia, ktére sg uznawane przez
samorzady zawodowe, jako potwierdzenie odbycia przez Uzytkownikéw obowigzkowego
doszkalania zawodowego.

W przypadku wystgpienia przyczyn niezaleznych od CEM, moze ulec zmianie termin i miejsce
Szkolenia. W takim przypadku, CEM niezwtocznie poinformuje Uzytkownikow o zmianach. W
przypadku gdy w wyniku zaistniatych zmian, Uzytkownik nie bedzie mogt wzigé udziatu w
Szkoleniu, Uzytkownik bedzie mogt Umowe wypowiedziec.

E. KORZYSTANIE Z KONTA

1

10.
11.

12.

Kazdy Uzytkownik moze dokona¢ Rejestracji, w wyniku ktorej zostaje zatozone na Platformie
jego Konto.

Poprzez Rejestracje dochodzi do zawarcia umowy pomiedzy Uzytkownikiem a CEM na
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, w ramach ktérej Uzytkownik ma mozliwos¢ korzystania
z Platformy za posrednictwem Konta.

Rejestracja jest dobrowolna i nieodptatna, przy czym posiadanie Konta przez Uzytkownika nie
jest niezbedne dla zawierania Umow.

Rejestracja nastepuje przez:

a) wypetnienie formularza rejestracyjnego, w ktéorym Uzytkownik ma obowigzek poda¢ dane
osobowe, przynajmniej w zakresie imienia i nazwiska oraz adresu poczty elektronicznej
(stanowigcej Login) oraz Hasta, numeru PWZ nadanego przez wiasciwy samorzad
zawodowy tytutu naukowego oraz miejsca wykonywania zawodu (miejsca pracy) ;

b) ztozenie przez Uzytkownika os$wiadczenia o zapoznaniu sie oraz zaakceptowaniu
niniejszego Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci.

Podanie przez Uzytkownika danych osobowych jest dobrowolne, jednakze w celu zatozenia
Konta niezbedne jest podanie podczas Rejestracji adresu poczty elektronicznej Uzytkownika
(bedacego jego Loginem) oraz wybor Hasta.

W ramach procesu Rejestracji Uzytkownik moze dobrowolnie wyrazi¢ zgode na otrzymywanie
informacji (ogdlne powiadomienia z Platformy, np. o nadchodzacych Szkoleniach) droga
elektroniczng na podany przez Uzytkownika adres e-mail.

Konto utrzymywane jest na Platformie nieodptatnie oraz przez czas nieoznaczony.
Uzytkownik moze posiadac tylko jedno Konto na Platformie.

Uzytkownik ma obowigzek chroni¢ swoje Hasto i nie ujawnia¢ go innym osobom. W przypadku
powziecia wiedzy, ze osoba trzecia weszta w posiadanie Hasta, Uzytkownik obowigzany jest
niezwtocznie powiadomi¢ o tym CEM. W braku powiadomienia, Uzytkownik ponosi ryzyko
zwigzane z korzystaniem przez osobe trzecig z jego Konta.

Uzytkownik nie moze udostepnia¢ swojego Konta innym osobom.

Uzytkownik moze w kazdej chwili usungé swoje Konto, korzystajgc z odpowiedniej
funkcjonalnosci w ustawieniach Konta.

Usuniecie Konta powoduje trwate usuniecie z Platformy danych Uzytkownika, w tym historii
zawartych Umow.

V. WYMAGANIA TECHNICZNE | BEZPIECZENSTWO

1.

W celu prawidtowego korzystania z Platformy niezbedne jest spetnienie nastepujacych
wymagan technicznych:

a) potaczenie z siecig Internet;

b) uzywanie przegladarki internetowej: Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari, Opera, Vivaldi,
lub Microsoft Edge, wzglednie innych kompatybilnych z nimi przegladarek, kazdorazowo w
najnowszej stabilnej wersji udostepnionej przez producenta danej przegladarki;

c) wigczona obstuga JavaScript i Cookies.
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Brak spetnienia wymagan technicznych wskazanych w ust. 1 lit. b) (jezeli uzywanie innej
przegladarki lub innej wersji) nie oznacza braku mozliwosci korzystaniaze Platformy, ale moze
wigzac¢ sie z utrudnieniami lub nieprawidtowym funkcjonowaniem Platformy.

Wytaczenie obstugi JavaScript i Cookies lub ingerencja w te obstuge (np. poprzez zastosowanie
dodatkow, naktadek, niestandardowych ustawien i innych rozwigzan tego rodzaju) nie blokujg
mozliwosci korzystania z Platformy, lecz mogg powodowac utrudnienia w potgczeniu z
Platformg i w korzystaniu z jego funkcjonalnosci. Szczegdtowe informacje dotyczace Cookies
zawarte zostaty w Polityce Prywatnosci.

Korzystanie z Platformy przez sie¢ Internet wigze sie z ryzykiem typowym dla dziatalnosci
internetowej. Szczegdtowe informacje w zakresie bezpieczenstwa zawarte zostaty w Polityce
Prywatnosci.

VI. JAKIE SA PRAWA | OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA

1

2.

Uzytkownik nie ponosi zadnych optat z tytutu korzystania z Platformy, z wyjatkiem optat za
Szkolenie (patrz pkt IV.C. Regulaminu).

Uzytkownik ponosi koszty potgczenia z Internetem wedtug taryf stosowanych przez operatorow
obstugujgcych te potgczenia.
Uzytkownik zobowigzany jest do:

a) korzystania z Platformy oraz Konta sposob niezaktdcajacy jego dziatania, w szczegolnosci
w sposéb nienaruszajgcy praw innych Uzytkownikéw, w tym nie dokonywania Rezerwacji
z uzyciem zmechanizowanej sztucznej inteligenciji;

b) korzystania z Platformy oraz Konta zgodnie z jego przeznaczeniem i w zgodzie z
Regulaminem;

c) podawania prawdziwych danych.

VIl. CZAS TRWANIA UMOWY O KORZYSTANIE Z PLATFORMY

1

Korzystanie z Platformy nie wymaga rejestracji ani logowania, a Rezerwacja lub zawarcie
Umowy dokonywane sg jednorazowo.

Uzytkownik w kazdym momencie moze zakonczy¢ korzystanie z Platformy poprzez
opuszczenie strony internetowej, na ktérej znajduje sie Platforma.

Umowa na korzystanie z Konta zawierana jest na czas nieoznaczony.
Rozwigzanie umowy o korzystanie z Konta przez Uzytkownika moze nastgpi¢ poprzez:

a) skorzystanie z odpowiedniej funkcjonalnosci Platformy (usuniecie Konta); albo

b) przestanie na adres szkolenia@cem-med.pl lub kontakt@cem-med.pl wiadomosci e-mail,
wyrazajgcej wole usuniecia Konta; albo

c) przestanie w formie pisemnej oswiadczenia wyrazajgcego wole usuniecia Konta na adres
pocztowy CEM

Rozwigzanie umowy o korzystanie z Konta przez Uzytkownika nastepuje bez zachowania

okresu wypowiedzenia.

CEM moze rozwigza¢ zawartg z Uzytkownikiem umowe o korzystanie z Konta bez zachowania
okresu wypowiedzenia oraz zlikwidowa¢ Konto, w przypadku gdy:

a) cel Rejestracji lub sposéb korzystania przez Uzytkownika z Platformy jest w oczywisty
sposoéb sprzeczny z Regulaminem;

b) dziatalnos¢ Uzytkownika jest sprzeczna z przepisami prawa, w szczegodlnosci, gdy
Uzytkownik dostarcza tresci o charakterze bezprawnym, dopuszcza sie przesytania
niezamowionych informacji handlowych lub narusza dobra osobiste osdb trzecich, w tym
innych Uzytkownikéw lub CEM,;

¢) Uzytkownik narusza postanowienia Regulaminu;

d) podane przez Uzytkownika dane budzg obiektywnie uzasadnione watpliwosci co do ich
poprawnos$ci lub zgodno$ci z prawda, a watpliwosci tych nie udato sie usungé w drodze
kontaktu z Uzytkownikiem.
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Przez obiektywnie uzasadnione watpliwosci, o ktérych mowa w ust. 6 lit d) powyzej nalezy
rozumie¢ w szczegdlnosci podanie fikcyjnych danych.

Do czasu uptywu okresu wypowiedzenia, strona umowy skfadajgca oswiadczenie o
wypowiedzeniu moze za zgodg drugiej strony cofngé swojg decyzje o rozwigzaniu umowy 0
korzystanie z Konta.

Rozwigzanie umowy o korzystanie z Konta przez ktoérgkolwiek ze stron, jak rowniez jej
rozwigzanie za porozumieniem stron, jest rownoznaczne z zablokowaniem dostepu do Konta,
jego usunieciem oraz wygasnieciem Loginu i Hasta. Powyzsze jednak nie wptywa na realizacje
zawartych przez Uzytkownika Umow.

VIlIl. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1

Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest CEM.

Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych),
jak réwniez z innymi aktami prawnymi, uzupetniajgcymi lub zastepujgcymi wskazane wyzej
regulacje.

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, Uzytkownik moze
skontaktowa¢ sie z Inspektorem Ochrony Danych za posrednictwem adresu email:
daneosobowe@luxmed.pl

Podanie danych jak i akceptacja postanowien Regulaminu, kolejno korzystanie z
funkcjonalnosci Platformy jest dobrowolne.

CEM przetwarza dane w celu umozliwienia skorzystania z funkcjonalnosci Platformy (art. 6 ust.
1 lit. b Rozporzadzenia). W celu zatozenia Konta niezbedne jest podanie podczas Rejestracii
adresu poczty elektronicznej Uzytkownika (bedacego jego Loginem. Podanie dodatkowych
danych — adresu pocztowego oraz numeru telefonu jest niezbedne w przypadku zamiaru
zawarcia Umowy.

CEM przetwarza réwniez informacje o historii Umow, Zakupdw szkolen oraz dokonanych
Rezerwacji. Dodatkowo i dobrowolnie Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie
komunikacji marketingowej lub na przetwarzanie danych w celach marketingowych dla
podmiotéw z Grupy LUX MED. W tym przypadku administratorami danych sg spdtki z Grupy
LUX MED, czyli podmioty powigzane organizacyjnie lub kapitatowo z LUX MED. Petna lista
spétek, z ich danymi rejestrowymi, znajduje sie na stronie www.luxmed.pl, w zaktadce dane
osobowe, jak rowniez w siedzibie kazdej z nich, a takze w placowkach medycznych.

Jako administrator danych bedgcy przedsiebiorcg, CEM ma prawo do dochodzenia roszczen z
tytutu prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej i tym samym przetwarzania tych danych w tym
celu (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia, jako tzw. prawnie uzasadniony interes CEM, ktérym jest
dochodzenie naszych roszczen i obrona przystugujgcych praw). Jako przedsiebiorca CEM
prowadzi takze ksiegi rachunkowe oraz zobowigzany jest wywigzywal sie obowigzkow
podatkowych (np. rachunki, faktury), w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. ¢ Rozporzadzenia).

CEM dba o poufnos¢ danych Uzytkownikdéw, ale mogg one by¢ przekazywane innym odbiorcom
ze wzgledu na konieczno$¢ zapewnienia odpowiedniej organizacji (np. w zakresie infrastruktury
informatycznej), prowadzenie biezgcych spraw dotyczacych dziatalnosci przedsiebiorcy i
realizacje praw Uzytkownikow. Z tych wzgledow, dane osobowe mogg by¢ przekazywane m.in
nastepujgcym kategoriom odbiorcéw:

a) dostawcom ustug zaopatrujgcych CEM w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne,
umozliwiajgce  zarzadzanie  organizacja (w  szczegdlnosci  dostawcom  ustug
teleinformatycznych, firmom kurierskim i pocztowym),

b) dostawcom ustug prawnych i doradczych oraz wspierajgcych CEM w dochodzeniu naleznych
roszczen (w szczegolnosci kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym),
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c) dostawcom ustug wspierajgcych CEM w obszarze marketingowym.

Z uwagi na to, ze CEM korzysta z ustug innych dostawcéw, w tym w aspekcie obejmujgcym
wsparcie teleinformatyczne, dane osobowe Uzytkownika moga byc¢ przekazywane poza teren
Unii Europejskiej. CEM zapewnia, ze w takim przypadku. przekazywanie danych odbywac sie
bedzie w oparciu o stosowng podstawe prawng, np. umowe zawartg pomiedzy CEM a tym
podmiotem, zawierajgcg standardowe klauzule ochrony danych, przyjete przez Komisje
Europejskg lub na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopien
ochrony danych osobowych.

Dane osobowe Uzytkownikdw przetwarzane sg przez okres niezbedny do realizacji Umowy,
przeprowadzenia Szkolenia lub dokonania Rezerwaciji. Pézniej przetwarzane sg przez czas
wynikajagcy z dochodzenia ewentualnych roszczeh z tytulu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, w ramach przepiséw kodeksu cywilnego. Wszelkie dane przetwarzane na
potrzeby rachunkowosci oraz ze wzgledéw podatkowych CEM przetwarza przez 5 lat, liczonych
od konca roku kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy. W  przypadku
wyrazenia zgody marketingowej, do czasu jej wycofania. Po uptywie wyzej wymienionych
okreséw dane te sg usuwane lub poddawane anonimizaciji.

CEM zapewnia prawo dostepu do danych, ich sprostowania, zadania ich usuniecia lub
ograniczenia ich przetwarzania. Uzytkownik moze takze skorzysta¢ z uprawnienia do ztozenia
wobec CEM sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz prawa do przenoszenia danych do
innego administratora danych. W przypadku checi skorzystania z wskazanych powyzej praw,
prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych. Uzytkownik majg prawo wniesienia skargi
do organu nadzorujgcego przestrzeganie przepiséw ochrony danych osobowych.

IX. REKLAMACJE | SPRAWY SPORNE

A. JAK Z£OZYC REKLAMACJE

1.
2.

3.

Kazdy Uzytkownik moze ztozy¢é Reklamacije.

Reklamacja moze by¢ ztozona w formie elektronicznej — na adres e-mail: kontakt@cem-med.pl
lub pisemnie na adres pocztowy CEM.

Aby utatwi¢ rozpatrzenie Reklamacji, powinna ona zawierac:

a) dane Uzytkownika;

b) opis sytuacji, bedacej przedmiotem Reklamaciji;

c) oczekiwania Uzytkownika dotyczace sposobu rozstrzygniecia Reklamacii.

B. JAK ROZSTRZYGANE SA SPRAWY SPORNE

1.

Sadem witasciwym do rozstrzygania sporéw wynikajgcych z korzystania z Platformy oraz
dokonywania Rezerwaciji jest sgd powszechny rzeczowo i miejscowo wtasciwy dla CEM.
Sadem witasciwym do rozstrzygania sporow wynikajgcych z realizacji Uméw jest sad
powszechny rzeczowo i miejscowo wiasciwy dla CEM

X. JAKA JEST ODPOWIEDZIALNOSC CEM

1

CEM nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane:

a) korzystaniem z Platformy przez Uzytkownika niezgodnie z Regulaminem;

b) korzystaniem z Platformy przez osobe trzecia, ktdra postuzyta sie danymi Uzytkownika
podajac je jako wtasne;

c) okolicznosciami wynikajgcymi z wystgpienia sity wyzszej.

CEM nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci udostepniane przez innych Uzytkownikow na

Platformie, jezeli nie posiada wiarygodnej wiedzy o bezprawnej tresci przekazu, a po powzieciu

takiej informaciji niezwtocznie uniemozliwi dostep do takich tresci. Za powziecie informacji o

bezprawnym charakterze tresci zamieszczonej na Platformie uwaza sie w szczegdlnosci

zgtoszenie naruszenia przez Uzytkownika innego niz Uzytkownik, ktéry zamiescit tres¢.
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XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem, do relacji pomiedzy CEM a Uzytkownikiem
zastosowanie majg przepisy polskiego prawa.

2. W relacjach CEM z Uzytkownikami zastosowanie ma jezyk polski.

Regulamin moze ulec zmianie. Zmiana Regulaminu staje sie skuteczna w nie krétszym niz 14
dni od momentu udostepnienia na stronie www.cem-med.pl oraz https://szkolenia.cem-med.pl/
zmienionego Regulaminu. Rezerwacje oraz Umowy (w tym umowy na prowadzenie Konta)
zawarte przez Uzytkownikéw przed wejsciem w zycie zmian Regulaminu sg realizowane wedtug
Regulaminu obowigzujgcego w momencie Rezerwacji, a w przypadku zawarcia umowy na
prowadzenie Konta, w momencie jej zawarcia.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 24.10.2024 r.
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ZArACZNIK NR 1
REGULAMIN BHP OBOWIAZUJACY UCZESTNIKOW KURSU ORGANIZOWANEGO PRZEZ CEM

Regulamin BHP obowigzujacy uczestnikéw kursu organizowanego w CEM

Data: | Tytut szkolenia:
Imie i nazwisko:

Prosze mieé na uwadze, ze na salach sekcyjnych ma Pan/Pani do czynienia ze szczgtkami

ludzkimi, wobec ktérych obowigzuje zachowanie naleznej powagi i szacunku.
W Laboratorium kazdy uczestnik kursu ma obowigzek przebywac w fartuchu jednorazowym i ochraniaczach na obuwie
lub obuwiu zmiennym (niedopuszczalne sg sandaly, buty na wysokich obcasach, itp.). Laboratorium nie wolno
opuszczaé w fartuchach, ochraniaczach lub obuwiu zmiennym.
Diugie witosy uczestnik kursu obowigzany jest starannie zwigza¢ lub zabezpieczy¢ czepkiem ze wzgledu na wygode
pracy i bezpieczenstwo.
W czasie zaje¢ w Laboratorium nie wolno nosi¢ bizuterii.
CEM udostepnia fartuchy RTG oraz ostony na szyje przy pracach z uzyciem ramienia C. Na fartuch RTG uczestnik jest
zobowigzany zatozy¢ fartuch jednorazowy.
W trakcie trwania kursu kazdy uczestnik zobowigzany jest uzywa¢ rekawiczek jednorazowych. Po zdjeciu rekawiczek
nalezy doktadnie umy¢ i zdezynfekowac¢ rece.
W sytuacjach zwiekszonego zagrozenia nalezy stosowac okulary ochronne i maseczki chirurgiczne, ktére przez caty
okres trwania kursu sg swobodnie dostepne w Laboratorium.
Pod zadnym pozorem z Laboratorium nie wolno wynosi¢ uzywanych podczas kursu narzedzi, materiatdbw medycznych
lub tkanek.
Zakres prac na preparacie musi by¢ zgodny z programem i wytycznymi instruktora. Zabroniona jest samodzielna
ingerencja w preparat.
Po zakonczeniu zaje¢ narzedzia, fartuchy RTG oraz ostony na szyje nalezy odtozyé na pierwotne miejsce, a zuzyte
fartuchy jednorazowe, ochraniacze na obuwie i rekawiczki wrzuci¢ do kosza na odpady medyczne, oznaczonego kodem
18 01 03*.
W przerwach miedzy zajeciami uczestnik moze odwiesi¢ na wieszaku w $luzie Laboratorium swdj fartuch laboratoryjny,
by méc wykorzysta¢ go ponownie wracajac na zajecia.
Kazdy uczestnik kursu przystepuje do zaje¢ na wiasng odpowiedzialnosé. CEM zastrzega, iz nie jest zobowigzany do
ponoszenia kosztow postepowania poekspozycyjnego. W razie skaleczenia sie podczas kursu, nalezy niezwiocznie
przerwac prace i powiadomi¢ osobe prowadzaca kurs. Incydenty sg zgtaszane zgodnie z przyjetymi procedurami Grupy
LUXMED.
Przed wejsciem do Laboratorium wszelkie rany powinny by¢ zabezpieczone opatrunkiem.
O wszelkich zranieniach/alergiach powstatych przed rozpoczeciem zaje¢, nalezy poinformowaé prowadzacego kurs. W
takiej sytuacji, o uczestnictwie w czesci warsztatowej kursu decyduje kursant i wchodzi do Laboratorium na wiasng
odpowiedzialnosé.
Przed wejsciem do Laboratorium ubrania wierzchnie, torby, teczki i plecaki nalezy pozostawi¢ w szatni. Do sali ¢wiczen
wolno wnies¢ zestaw do wykonywania notatek lub rysunkéw. Bez zgody prowadzgcego/Koordynatora Kursu nie wolno
wnosi¢ na sale ¢wiczen telefonéw komérkowyc
W Laboratorium obowigzuje bezwzgledny zakaz spozywania alkoholu, pokarméw, zucia gumy i palenia papierosow.
Wszelkie positki mogg by¢ spozywane wytgcznie w miejscu wskazanym przez pracownika CEM.
Przed przystgpieniem do kursu kazdy uczestnik jest zobowigzany do zapoznania sie kartami charakterystyki
preparatow/srodkéw dezynfekcyjnych uzywanych w trakcie kursu.
Przed przystapieniem do kursu kazdy uczestnik jest zobowigzany do zapoznania sie z instrukcjami bhp urzadzen
uzywanych w trakcie szkolenia.
Przed przystagpieniem do kursu kazdy uczestnik jest zobowigzany zapozna¢ sie z miejscem potozenia w Laboratorium
apteczki i sprzetu przeciwpozarowego.
W przypadku organizowania zaje¢ praktycznych na terenie innych podmiotéw niz CEM, uczestnik kursu zobowigzany
jest zapoznac sie i przestrzegac przepiséw i zasad obowigzujgcych w takim miejscu.
W sytuacji niezastosowania sie do regulaminu oraz wskazéwek pracownika CEM lub instruktora uczestnik moze zosta¢
usuniety z kursu. W tej sytuacji nie ma podstaw do zgdania zwrotu optaty za kurs.
Na terenie Laboratorium CEM obowigzuje catkowity zakaz fotografowania i filmowania pod rygorem odpowiedzialnosci
odszkodowawczej, chyba ze w umowie, stanowigcej podstawe udziatu uczestnika w danym kursie lub innych
czynnos$ciach na terenie CEM, postanowiono inacze;j.
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22. Uczestnik kursu przyjmuje do wiadomosci, iz podczas kursu wykonywane sg zdjecia w celach PR, informacyjnych,
dokumentacyjnych
i edukacyjnych, ktérg moga pozniej zosta¢ udostepnione innym uczestnikom kursu.

INSTAGRAM handle

FACEBOOK ID

Ja nizej podpisany oswiadczam, ze zapoznatlem sie z powyzszym regulaminem oraz zobowigzuje sie do jego
przestrzegania.

data i czytelny podpis uczestnika kursu
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